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WHY DOES 
THIS HAPPEN? 

People with Alzheimer’s or 
dementia might: 

• lose an item and think it 
was stolen 

• forget something told to 
them and when re-told, 
think it’s a lie 

• feel a spouse is treating 
them differently and 
believe it’s because of 
an affair 

• be unable to tell what is 
real and what is not 
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People with Alzheimer’s or dementia may become suspicious and 
frightened, even of those who love and care for them. Their world 
can seem strange and confusing, leading them to accuse others  
of stealing or lying. Don’t take this personally; it is a common 
behavior. 

WHAT CAN YOU DO? 

BE COMFORTING 
• stay calm and use a gentle voice 

• don’t argue… the situation is very real to them 

• let them know they are safe and everything is okay 

• hold their hand or give a hug (if they don’t mind being touched) 

TRY DISTRACTION 
• offer a favorite food to eat or activity to do 

• help look for missing items and talk with them about items you 
find along the way such as photos, objects around the house, 
books, etc. 

• take them outside for a walk or to a different room 

• talk about something important to them (family, music, hobbies) 

MAKE THE ENVIRONMENT CALM AND FAMILIAR 
• keep extra items that are often lost like wallets, keys, jewelry 

• keep their space quiet and calm 

• surround them with things they remember and cherish 

• turn off the TV or radio if a show or the news are upsetting 

• re-introduce yourself and others as often as needed 

• play music from the past that has good memories 

OTHER TIPS 
• keep notes to describe the paranoia and share with the doctor 

• have legal papers to show police the person’s diagnosis, your 
relationship, power of attorney, etc. 

• join a support group or find a friend where you can talk openly 
about your feelings and frustrations 

• remember that sometimes items really do get stolen 
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¿POR QUÉ PASA 
ESTE PROBLEMA? 

Personas con Alzheimer o 
demencia pueden: 

• perder o extraviar algo 
y pensar que alguien se 
lo robó 

• olvidar que se les dijo 
algo y al repetirlo, podrían 
pensar que es una mentira 

• sentir que su cónyuge 
los trata de forma distinta 
y creer que se debe a que 
les está siendo infiel 

• no poder reconocer lo 
que es y lo que no es real 
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Las personas con Alzheimer o demencia pueden volverse 
desconfiados y sentir miedo, hasta de sus seres queridos y 
tambien con los quien cuidan de ellos. El mundo a su alrededor 
puede parecer extraño y confuso, llevándolos a culpar a otros de 
robar o mentir. No se lo tome a pecho; esto es algo común. 

¿QUÉ PUEDE HACER? 
AYUDE A TRANQUILIZARLOS 
• mantenga la calma y el tono de su voz baja 

• no discuta… la situación es muy real para ellos 

• reafírmenles que están a salvo y que todo está bien 

• tomándoles de las manos o dándoles un abrazo 
(si no los incomoda) 

INTENTE DISTRAERLO 
• ofrézcanles alguna comida favorita o hágan los realizar alguna 

actividad divertida 

• ayúdenles a buscar el objeto perdido y hablen con ellos sobre 
otras cosas que encuentren en el camino, tales como 
fotografías, objetos del hogar, libros, etc. 

• llévenlos afuera a caminar o a otra habitación 

• háblenles sobre algo que les interese (familia, música, 
pasatiempos) 

MANTENGA UN ENTORNO TRANQUILO Y FAMILIAR 
• guarde objetos adicionales que se pierden con frecuencia, 

tales como: billeteras, llaves, joyas 
• mantenga su espacio tranquilo y apacible 

• rodéelos de cosas que recuerden y que aprecien 

• apague el televisor o la radio si el programa es preocupante 

• preséntese nuevamente y a los demás con la frecuencia que 
sea necesaria 

• ponga música del pasado que le traiga buenos recuerdos 

OTROS CONSEJOS 
• tome nota describiendo la paranoia y comuníqueselo al doctor 

• mantenga en un lugar todos los documentos legales para 
demostrar el diagnóstico de la persona, su parentesco, poder 
notarial, etc., a la policía u otras personas en caso dea una 
emergencia 

• unase a un grupo de apoyo o busque a un amigo para hablar 
abiertamente sobre sus sentimientos y frustraciones 
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