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WHY DOES
THIS HAPPEN?

People with Alzheimer’s or
dementia might be:

® having problems
remembering what they
just said or what just
happened

® repeating questions
or stories because they
feel nervous or afraid

® having trouble saying
what they need or want
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People with Alzheimer’s or dementia often ask questions or tell
stories over and over. While frustrating, it is not harmful. They are
not doing this on purpose. This behavior is caused by changes in
the brain.

WHAT CAN YOUDO?

THINK ABOUT WHY

® new place? new people? somewhere they find scary?
® they forget that the question was asked and/or answered
® they want your attention... to feel a connection with you

® maybe they are trying to tell you about a need... hunger, concern
about someone or something, urge to go to thebathroom

ACCEPT THE BEHAVIOR

® stay calm and be patient, they can’t change so you will need to
® don’t argue or try to correctthem

® breathe... and remember the disease is the reason

® calmly answer the question every time it’sasked

® smile at the story everytime it’s told

TRY REMINDERS

® use clocks or photos of items or objects to help with questions
that are repeated

® post notes or a daily schedule in a place they often look

® get a big “white board” so you can write and erase information

WAYS TO HELP

® listen to music, watch TV, take a walk, or find somethingthey
like to do to get their mind on somethingelse

® think first about how they are feeling and remind yourselfit’s
not their fault

® wait until just beforehand to tell them about things that make
them nervous like doctor’s visits, bathing, or going out

® ifyou are tired and might react, and they are safe, go to
another room for a bit to breathe
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¢POR QUE PASA
ESTE PROBLEMA?

Personas con Alzheimer o
demencia pueden:

® tener problemas al
recordar lo que acaban
de decir o lo que acaba
de ocurrir

® repetir preguntas o
historias porque estan
nerviosos o tienenmiedo

® tener dificultad comunicar
lo que necesitan o desean
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Es muy comun que las personas con Alzheimer o demencia hagan
preguntas o repitan historias una y otra vez. Aunque pueda ser
frustrante, no es dafiino. No lo estan haciendo a propdsito. Este

comportamiento se debe a cambios en el cerebro.

¢ QUE PUEDE HACER?

PIENSE EN EL POR QUE
® {estan en un lugar desconocido? écon gente desconocida?
étendran miedo?

® quizas se les olvidé que ya hicieron la pregunta y la respuesta
que les dieron

® desean su atencion... quieren sentir una conexién con usted

® talvez estan tratando de decirle algo... que tienen hambre, estan
preocupados por alguien o algo, o que tienen deseos de ir al baiio

ACEPTE EL COMPORTAMIENTO

® mantenga la calma y sea paciente, ellos no pueden cambiar,
entonces usted es la que va a tener que cambiar

® no discuta o contradiga a la persona

® respire profundamente... y recuerde que es por causade
la enfermedad

® conteste la misma pregunta cada vez que se la haga,
calmadamente

® sonria cada vez que le cuente la mismahistoria

USE RECORDATORIOS CUANDO SEAN NECESARIOS

® objetos talescomorelojesyfotos de objetos podrian ayudar
a contestar algunas preguntas que se repiten, por ejemplo,
una foto de una cama en la puerta para que recuerde
donde esta el cuarto

® use notitas o un calendario, o un pizarrén para eventos

importantes. Coloque estos recordatorios en un lugar donde
todos lo puedan ver, como la puerta del refrigerador.

AYUDE A LA PERSONA

® escuche musica, vea television, vaya de paseo o busque algo
que le guste hacer para distraerlo

® recuerde que nadie tiene laculpa

® espere hasta el Gltimo momento para hablar sobre actividades
que los pongan nerviosos, tales como: las visitas al médico
o banarse

® sj usted esta cansada puede reaccionar de manera negativa, y
si la persona esta segura, vayase a otro cuarto por un momento
para calmarse respirando profundamente.



	WHY DOES THIS HAPPEN?
	ACEPTE EL COMPORTAMIENTO
	USE RECORDATORIOS CUANDO SEAN NECESARIOS
	AYUDE A LA PERSONA


